Pozabljeno geslo za digitalno identiteto AAI

1. Odprite spletni portal SIO.MDM na naslovu https:/mdm.arnes.si/Prijava/l.ogin.aspx
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Uporabnisko ime

VpiSite uporabnisko ime. ..
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VpiSite geslo...

arnes a solstvo

2. Odprite povezavo Pozabljeno geslo.
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VVnos podatkov za ponastavitev gesla

Za ponastavitev gesla vpiSite vaSe uporabni3ko ime in elektronski naslov, ki ga imate v okviru sistema
Sio.MDM in na katerega Zelite preisti poyezavo za ponastavitev gesla.
Zav0 Za ponastavitev bo veljavno eno urd:

Uporabnisko imep@francebevk si
ime

Elektronski ime.primek@ponudnik.si
naslov

Varnostno 4 x5 : >
vpraganje

Poslji podatke

Prijava v sistem i EEII=

arnes a Solstvo




3. Vnesite zahtevane podatke:

4. Kliknite Posji podatke. Ce ste vnesli pravilne podatke, se pojavi spodnji izpis.
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VVnos podatkov za ponastavitev gesla

Za ponastavitev gesla vpisite vase uporabniko ime in elektronski naslov, ki ga imate v okviru sistema
Sio.MDM in na katerega Zelite prejeti povezavo za ponastavitev gesla.
Sporotilo s povezavo za ponastavitev bo veljavno eno uro.

Uporabnisko
ime

Elektronski
naslov

Varnostno
vprasanje

Povezava za ponastavitev gesla je bila posredovana na vas naslov. Postopek ponastavitve gesla lahko
nadaljujete z obiskom omenjene povezave.

arnes

Izpis v primeru pravilnega vnosa podatkov

V primeru, da ste vnesli napacne podatke, se pojavi spodnji izpis.

Uporabnisko ime: uporabnisko ime vase digitalne identitete AAI. V sploSnem ima up. ime
obliko imep@francebevk.si, pri ¢emer imep predstavlja vase ime in prvo ¢rko priimka. Ce je
takih kombinacij vec, imate v up. imenu se stevilko.
Elektronski naslov: naslov e-poste, ki ste ga navedli ob pridobitvi digitalne identitete AAI.
Na ta naslov boste prejeli povezavo za ponastavitev gesla.
Varnostno vprasanje: vnesite odgovor na zastavljeno enostavno matematicno nalogo. Ce se
zmotite, vam bo sistem ponudil novo nalogo.
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Pozor: nujno morate vnesti elektronski naslov (naslov e-poste), ki ste ga navedli v vlogi za pridobitev
digitalne identitete AAIL. Ni mozno vnesti drugega elektronskega naslova, ki ga uporabljate.

Ce do elektronskega naslova nimate ve¢ dostopa, kontaktirajte $olo. Izpolniti boste morali obrazec za
pridobitev digitalne identitete AAI, v katerem boste navedli nov elektronski naslov.
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VVnos podatkov za ponastavitev gesla

Za ponastavitev gesla vpisite vase uporabnisko ime in elektronski naslov, ki ga imate v okviru sistema
Sio.MDM in na katerega Zelite prejeti povezavo za ponastavitev gesla.
Sporotilo s povezavo za ponastavitev bo veljavno eno uro.

Uporabnisko imep@francebevk si
ime

naslov

e F Ay P
Varnostno 347 =%
vpraganje

Identitete ni mogo€e najti. Vhodni podatki so napacni!

Poslji podatke

arnes a solstvo

Izpis v primeru napa¢nega uporabniskega imena

5. Preverite elektronsko posto na elektronskem naslovu, ki ste ga vpisali v koraku 4. V roku nekaj bi
morali prejeti sporocilo s povezavo za ponastavitev gesla. Ce sporocila ne prejmete, preverite mapo
z nezazeleno posto (spam).

Zadeva Povezava za ponastavitev gesla iE]
0d podpora@sio.sid [O][e]

za (N 2. (O] (8]

Datum Danes 12:38

Pozdravljeni (!

Ma spletni strani Sio.Mdm ste zahtevali ponastavitev pozabljenega gesla. V ta
namen vam je bila poslana spodnja povezava za dostop do strani za
ponastavitev.

WV kolikor te poste niste zahtevali vi, nas o tem obvestite, posto pa lahko
ignorirate. Veljavnost te poste potede v roku 1h.

Za ponastavitev vaiega gesla, prosimo obidéite spodnjo spletno povezavo:
https://mdm.arnes.si/Prijava
/Password.aspx?idreq=c5c7 70bfa5f8453baaad50b82ed9b86S

Lep pozdrav
Ekipa Sio.Mdm

Veljavnost sporocila je ena ura. Ce v tem ¢asu ne uredite ponastavitve gesla, ponovite celoten postopek.
Povezavo za ponastavitev gesla lahko odprete samo enkrat. Ce ste jo Ze odprli, ni ve¢ veljavna — ponovite
celoten postopek.
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Pozabljeno geslo

Napacna povezava

Povezava s katero ste pri3li na to spletno stran je napatna ali pa je potekia!

Prijava v sistem

arnes a solstvo

Izpis v primeru, da gesla ne ponastavite v roku ene ure po prejemu sporocila

6. Kliknite povezavo v sporoc¢ilu. Odpre se okno za ponastavitev gesla.
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Ponastavitev gesla

Nahajate se na strani za ponastavitev gesla. Geslo ponastavite tako, da ga dvakrat vpisete ter pritisnete
gumb ponastavi.

Geslo Vnesite novo geslo. .

Ponovitev Ponovite novo geslo..
gesla

Ponastavi

Prijava v sistem

arnes a Solstvo

7. V polje Geslo vpisite svoje novo geslo. Novo geslo nato potrdite z vnosom v polje Ponovitev gesla.
Kliknite Ponastavi. Ce se vnosa ne ujemata, boste prejeli obvestilo o napaki. Ponovno vpisite pra-
vilno geslo v obe polji.



